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CNAM, Pôle de savoirs
Fondation en 1794 par Henri Grégoire

3 missions :
Formation professionnelle des adultes
Recherche technologique et innovation
Diffusion de la culture scientifique et technique

4 Pôles d’enseignement (Economie            
et Gestion, Travail et Société, Sciences et 
Techniques Industrielles, Sciences et TIC)

90 chaires spécialisées

400 diplômes, titres, certificats de bac+2 à +8

1200 Unités d’Enseignement

86 000 auditeurs dont 800 en Logistique
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La chaire de Logistique, 
Transport, Tourisme

Création : 1994
Professeur titulaire : Jean-Claude Ziv
1 maître de conférences, 3 professeurs associés 
15 vacataires
Diplômes

2 titres RNCP (bac+2)
3 Licences professionnelles (bac+3)
1 Master de recherche (M2) (bac+5)
1 Doctorat

19 unités d’enseignement / 1000 H. de cours
800 auditeurs inscrits en 2008-2009
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Le Master de recherche en Logistique

Création : 2000
Spécialité : Approfondissement de la logistique  
sous une approche systémique
Formation à et par la recherche
Tronc commun d’initiation à la recherche en 
Sciences de Gestion
Spécialisation en Logistique systémique
Auditeurs conciliant activité professionnelle et 
recherche scientifique en logistique
Préparation en 2 ans
Projet de recherche mené dans le cadre du Laboratoire 
de recherche en logistique systémique
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Objectif : Former des cadres 
supérieurs en logistique sachant :

Identifier, analyser et résoudre                    
un problème dans un contexte d’action
Conceptualiser des situations complexes
Mener une recherche documentaire
Travailler avec méthode et rigueur
Faire preuve de sens de l’observation,  
d’esprit critique, de créativité et   
d’imagination
Travailler en équipe, coopérer, négocier
Trouver des solutions et prendre des décisions
Communiquer et conduire le changement
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Acquisition de concepts, de savoir-faire 
et de méthodologies

Maîtrise des concepts, des
techniques et des méthodes 
liés aux Sciences de Gestion

Démarche logistique

Approche systémique

Méthodologie de recherche 
en Sciences de Gestion
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La triangulation systémique

S'élever pour mieux voir, Relier pour mieux 
comprendre, Situer pour mieux agir (J. de Rosnay)
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Les cartes heuristiques
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La modélisation des processus (BPM)
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Les axes de recherche
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Les axes de recherche

Dévelop. 
Interfaces

Pilotage 
Supply Chain

Mesure des 
performances

Logistique 
inverse

Externali-
sation

Intégration nv 
technologies

Logistique en 
PME/PMI
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Les axes de recherche

Mesure des 
coûts

logistiques

Logistique e-
commerce

Logistique 
collaborative

Leviers 
logistiques

Aide à la 
décision

Supply Chain 
Management

Pilotage 
Supply Chain

Mesure des 
performances

Logistique 
inverse

Externali-
sation

Intégration nv 
technologies

Logistique en 
PME/PMI
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Les chercheurs-praticiens

De 28 à 40 ans
En poste dans l’industrie, 
la distribution et les 
services (prestataires 
logistiques, services publics, 
cabinets de conseil…)
Motivé(e) par la 
recherche en logistique

Approfondir la logistique
Acquérir de nouveaux 
outils
Fertiliser les 
connaissances
Elargir les horizons
Obtenir un bac+5

Profil : Objectifs principaux :
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Programme d’enseignement / 2 ans

Matières Nb heures

Epistémologie et méthodologie en SG 50

Logistique systémique I et II 80

Initiation à la recherche en logistique 30

Séminaire d’encadrement collectif 30

Techn. d’expression et de communication 20

Mémoire de recherche / 2ème année 300

Total : 500 heures
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Suivre le Master de recherche 
« Logistique & Systèmes »

Titulaires d’un diplôme 
Bac+4 en sciences, 
technologie et/ou gestion
Diplômés école 
d’ingénieur ou commerce 
Expérience 
professionnelle > 3 ans

Constitution d’un dossier / 
Entretien individuel 
Sélection de 12-15 
candidats par promotion
Cours du soir de 18h15 à 
21h15 d’octobre à juin 
Coût : 500 euros / 2 ans

Conditions d’admission Sélection des candidats

16© CNAM 2009 - Chaire de Logistique, Transport, Tourisme

Date limite d’envoi des candidatures : 30 juin



Merci à tous nos Partenaires !

Industriels, Distributeurs, Prestataires logistiques
Offreurs de solutions
Organismes professionnels
Laboratoires de recherche en France et à 
l’étranger
Presse spécialisée

leur soutien
le versement de la taxe d’apprentissage

Pour :
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CNAM – Chaire Logistique, Transport et Tourisme
5 rue du Vertbois - F 75141 Paris cedex 03
T 01 53 01 80 60
F 01 53 01 80 34
E thierry.jouenne@cnam.fr
W www.logistique-systemique.net

Questions ?

Pour plus d’informations :

Merci de votre attention !
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